Etica & Conformidade !‘

ROULLIER

Politica de confidencialidade
do Canal de Denincia

O Grupo Roullier, atento ao cumprimento dos principios € compromissos
definidos no seu Codigo de Efica e Conformidade, na sua Carta de Efica e
Conformidade e na Carta de Etica e Conformidade para Parceiros
Comerciais, disponibilizou aos seus stakeholders, nomeadamente aos seus
colaboradores e parceiros comerciais, um canal de denuncia (o «Canal de
DenUncian ou o «Sisteman).

O presente documento tem como objetivo apresentar as condicdes em que
os dados pessoais comunicados ou recolhidos no dmbito do Canal de
Denuncia sdo tratados, desde arececdo da denuUncia até, se for caso disso,
a conclusdo da investigacdo interna.

O Canal de Denuncia do Grupo Roullier estd em conformidade com o
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD), em vigor desde 25
de maio de 2018, bem como com as obrigacdes legais e regulamentares
decorrentes relativas aos dados pessoais.

. Dados pessoais tratados

Sdo tratados os seguintes dados pessoais:

- aidentidade, funcoes e dados de contacto do Denunciante, das
pessoas visadas ou mencionadas pelo Denunciante, bem como das
pessoas envolvidas na recolha ou fratamento da denuncia;

- a situacdo interna do Denunciante, das pessoas visadas ou
mencionadas pelo denunciante,

- bem como qualguer outra informacdo fornecida voluntariamente
pelo Denunciante.

As informagdes comunicadas no dmbito do canal de denUncia devem
manter-se factuais e ter uma ligacdo direta com o objeto da denuncia.

O Grupo Roullier adota todas as medidas necessdrias para preservar a
seguranca e a confidencialidade das informacdes em todas as fases do
procedimento (recolha, fratamento, armazenamento, comunicag¢do).



A identidade do Denunciante e das pessoas visadas ou mencionadas no
dmbito da denuncia, bem como as informacdes recolhidas por todos os
destinatdrios da denudncia, sdo tratadas de forma confidencial.

E igualmente possivel efetuar uma dendUncia de forma totalmente anénima.
Neste caso, para preservar o anonimato do denunciante, ndo é exigida
qualgquer informacdo relativa a sua identidade.

ll. Finalidades e fundamentos legais do fratamento

O Canal de Denuncia destina-se a permitir a recolha de denuncias relativas
a:

- uma violacdo de um dos principios mencionados no Codigo de
Etica e Conformidade e na Carta de Etica e Conformidade para
Parceiros Comerciais, em particular no que diz respeito a fraude
financeira e contabilistica, direito pessoal, praticas
anticoncorrenciais, anticorrupcdo, embargo, seguranca dos
produtos ou divulgacdo de informacdes confidenciais,

- um crime ou infracdo,

- uma violagcdo ou uma tentativa de ocultacdo de uma violacdo de
um compromisso internacional aplicdvel em Portugal (como as
convencdoes adotadas pela Organizacdo Internacional do
Trabalho), de um ato unilateral de aplicacdo desse compromisso
(hormas da Unido Europeia, por exemplo), ou de uma lei ou
regulamento,

- Uma ameacga ou prejuizo ao interesse publico.

lll. Identidade Responsdvel pelo Tratamento

Quando a denuncia é reportada por um Denunciante relativamente a
factos que envolvem ou sdo imputados  CFPR e/ou aos seus
colaboradores ou gestores, a CFPR, com sede em 27 avenue Franklin
Roosevelt 35400 Saint-Malo, registada no Registo Comercial de Saint-Malo
sob o numero 313 642 548, atua como Responsavel pelo Tratamento.

Quando a denuncia € reportada por um denunciante relativamente a
factos que envolvem ou séo imputados a uma filial do Grupo Roullier e/ou
aos seus colaboradores ou gestores, a CFPR e a subsididria em causa atuam
como Responsdveis conjuntos pelo tfratamento.



IV. Destinatdrios

De acordo com o Canal de Denuncia do Grupo Roullier, os Dados Pessoais
recolhidos sdo tratados e enviados, em primeiro lugar, para o Destinatdrio
Dedicado que serd, consoante a qualidade do Denunciante:

- 0 Responsavel de Recursos Humanos da entidade em causa
- o Responsdvel de Etica e Conformidade da entidade em causa
- 0 Responsdvel de Etica e Conformidade do Grupo

Por fim, € possivel que, para efeitos de verificacdo dos factos reportados,
prestadores de servicos externos tfenham acesso pontual aos Dados Pessoais.
Estes prestadores estGo sujeitos a um compromisso confratual de
confidencialidade.

V. Prazo de conservacao dos dados pessoais

Os Dados Pessoais recolhidos e tratados no dmbito do Canal de DenUncia
sdo conservados apenas durante o tempo estritamente necessdrio
prossecucao das finalidades prosseguidas.

Acompanhamento da denincia

Prazo de retengdo

Quando a avaliacdo preliminar
concluir que a denuncia ndo se
enquadra no dmbito do sistema ou
que ndo é de natureza grave.

A menos que a denuncia tenha
sido feita de ma-fé, os dados
pessoqis relafivos 4a denuncia
serdo imediatamente destruidos.

Quando a denuncia é considerada
admissivel, mas ndo ¢é tomada
qualguer outra acdo.

Os dados pessoais constantes da
denuncia serdo eliminados ou
anonimizados, no prazo mMaximo
de dois meses a contar de todas as
operacdes de admissibilidade ou
de verificacdo.




Acompanhamento da dendncia Prazo de retengdo
Quando a denuncia é considerada | Os dados recolhidos  serdo
admissivel e sdo tomadas medidas. armazenados ou  arquivados
durante o prazo de prescricdo (10
anos para crimes, 6 anos para
infracdées e 1 ano para outras
violacoes da lei) e, em caso de
litigio, até ao ftermo dos prazos
para litigio (incluindo o prazo para
recurso) num sistema de
informacdo separado com acesso
restrito. Estes dados  serdo
destruidos ou anonimizados
posteriormente.

VI. Os direitos dos titulares dos dados

Nos termos dos artigos 15.° e seguintes do RGPD, qualqguer titular de dados
cujos Dados Pessoais sejam recolhidos e fratados através do Canal de
DenuUncia tem o direito de solicitar & CFPR (ou a qualquer uma das suas filiais,
qguando a denuncia diga respeito a factos que imputados a filial em causa
e/ou 0s seus colaboradores ou gestores), o acesso aos seus Dados Pessoais,
a sua refificacdo e, caso as condicdes sejam cumpridas, O seu
apagamento/eliminacdo, a limitacdo do seu fratamento, o direito de
oposicdo a esse fratamento e o direito d portabilidade dos seus Dados
Pessoais.

Tendo em conta a obrigacdo legal do Grupo Roullier de tratar as denuncias
infernas, informa-se que ndo serd possivel opor-se ao fratamento dos seus
Dados Pessoais para efeitos de tfratamento da dendncia, uma vez efetuada.

A pessoa visada por uma denuncia ndo poderd, em caso algum, obter do
Responsdvel pelo Tratamento de Dados, com base no seu direito de acesso,
informacdes relativas a identidade do denunciante.

Para exercer os seus direitfos ou para qualquer questdo relativa ao
tratamento dos seus Dados Pessoais, no dmbito do Canal de Denuncia,
poderd contactar o Responsdvel pela Protecdo de Dados através do
seguinte endereco: dpo@roullier.com

Em qualguer caso, qualquer titular de dados pode apresentar uma
reclamacdo ou queixa relativa ao Tratamento dos seus Dados Pessoais junto
da CNPD (Comissdo Nacional de Protecdo de Dados).



